
 

 

 

 

  

CCOOMMUUNNEE  DDII  BBOORRGGAARROO  TTOORRIINNEESSEE  

 

 Alla c.a. delle famiglie degli 

alunni che usufruiscono dei servizi 
scolastici 

 

 

NUOVO SISTEMA INFORMATIZZATO 

La presente comunicazione ha lo scopo di informare le famiglie in merito al cambio del Sistema 

Informatizzato attualmente utilizzato per la gestione della rilevazione presenze, addebito dei servizi e relativi 

pagamenti. 

                               Vi invitiamo a leggere con attenzione quanto sotto riportato.  

 

Come accedere al nuovo Sistema Informatizzato: OMNIBUS 

A partire dal 17/08/2026 dovrete accedere al nuovo Sistema Informatizzato per la gestione dei 

servizi scolastici, OMNIBUS.  

 

Potrete effettuare l’accesso da pc e da smartphone collegandovi al sito 

https://cittadino.omnibussolution.it/login/castellana-grotte oppure scaricando l’applicazione 

Omnibus da iOS oppure da Android. 

 

L’accesso al nuovo portale avverrà tramite SPID o CIE. 

 

 

      

                                                    
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://cittadino.omnibussolution.it/login/castellana-grotte


 

 

 

 

Come effettuare un pagamento 

Importante: sarà possibile effettuare i pagamenti tramite il vecchio Sistema (SpazioScuola) fino al 
02/08/2026. Il servizio di pagamento (PagoPA) verrà riattivato, direttamente sul nuovo Sistema 
Informatizzato OMNIBUS, dal 17/08/2026 

Per maggiori dettagli e informazioni è stata prevista una sezione dedicata in fondo a questo documento 
informativo (Gestione Saldi). 

 

Per effettuare i pagamenti tramite il nuovo Sistema bisognerà accedere alla sezione CITTADINO e cliccare su 
RICARICA; verrete indirizzati nella pagina principale del servizio di PagoPA. Sarà sufficiente indicare l’importo 
che si desidera ricaricare e procedere cliccando sul tasto nella parte alta a destra della 
visualizzazione.  

 

Si potrà effettuare il pagamento direttamente on-line oppure anche presso i PSP: verrà generato un modello 
contenente i dettagli per il pagamento (un prestampato) con indicato l’importo della ricarica, il codice fiscale 
del Comune e il numero dell’avviso di pagamento. Tale avviso potrà essere scaricato in tempo reale, o 
trasmesso alla VS e-mail e pagato presso uno dei PSP sul territorio nazionale (Tabaccherie, Ricevitorie, ecc.).  

 

 

Procedura di ricarica PagoPA 
 

   

        Consumatori                                    Ricarica                                Aggiungi al carrello 

 

                                              
 

 
Al termine cliccare il carrello in alto a destra ed effettuare il pagamento. 

 

                 

 



 

 

 

 

                    
  

 

                        
 

 

Pagamenti Punto LIS 
 
Ottenere i QR Code selezionando un consumatore andando nella sezione Pagamenti →  
“Punto LIS” → cliccando su Dettaglio. 
Il sistema espone il QR Code per il dato consumatore. È possibile scaricare un file in formato .pdf per stampare 
e/o conservare il QR Code; su smartphone è possibile toccare il QR Code per visualizzarlo a tutto schermo. 

 

Importante: GESTIONE SALDI 

 
- Per chi presenta un saldo a debito alla data del 02/08/2026, sarà possibile saldare l’eventuale posizione 

debitoria direttamente tramite il nuovo sistema Omnibus come indicato nella sezione precedente “come 
effettuare un pagamento”. 
 

- Per chi presenta un saldo a credito alla data del 02/08/2026, lo stesso verrà automaticamente trasferito 
sul nuovo sistema per poter essere utilizzato come credito. 

 
L’accesso al vecchio applicativo verrà comunque mantenuto attivo fino al 31/12/2026 per verificare le 
presenze degli anni scolastici precedenti, il dettaglio dei pagamenti e per poter scaricare, la dichiarazione 
delle spese sostenute per la prima parte dell’anno solare 2026. 
 

Grazie per l’attenzione                   


